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Turisticka zajednica
mjesta Igrane

PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE MJESTA IGRANE
ZA 2017. GODINU

29. prosinca 2016.



Na temelju ¢lanka 61. i 62. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (,Narodne novine®,
broj 152/08.), a u svezi s Clankom 53. i 54. Statuta TuristiCke zajednice mjesta Igrane, skupstina TuristiCke
zajednice mjesta Igrane na Il redovnoj sjednici odrzanoj 29. prosinca 2016. godine donosi

ODLUKU

o0 usvajanju godisnjeg programa rada i financijskog plana za 2017. godinu

l.
Skupstina TuristiCke zajednice mjesta Igrane donosi i usvaja Godidnji program rada i financijski plan za 2017.
godinu.

Il.
Sveukupno planirani prihodi u 2017. godini iznose 1.100.000,00 kuna. Planiraju se prihodi od boravi$ne pristojbe
450.000,00 kuna, turisticke ¢lanarine 25.000,00 kuna, drugih aktivnosti 10.000,00 kuna, prijenosa prihoda
prethodne godine 570.000,00 kn i ostalih nespomenutih prihoda, kamata i donacija na razne programe
45.000,00 kuna.

Il
Sveukupni planirani rashodi u 2017. godini iznose 1.050.000,00 kuna, od toga administrativni rashodi 150.000,00
kuna, dizajn vrijednosti 130.0000,00, komunikacija vrijednosti 153.000,00 kuna, distribucija i prodaja vrijednosti
14.000,00 kuna, interni marketing 11.000,00 kuna, marketinska infrastruktura 49.000,00 kuna i ostali (planovi
razvoja, marketing planovi, infrastruktura 408.000,00 kuna.

V.
Prijenos viska u 2018. godinu planiran je u iznosu 50.000,00 kuna.

V.
TuristiCko vije¢e i Direktor ureda Turisticke zajednice mjesta Igrane odgovorni su za izvrSenje godiSnjeg
programa rada i financijskog plana za 2017. godinu.

VI.
Godisnji program rada i financijski plan za 2017. godinu sastavni su dio ove Odluke.
VII.
Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja.
Broj: 113-8 /2016.
Igrane, 29. prosinca 2016.
Ivan Talijanéi¢
Predsjednik TuristiCke zajednice
mjesta Igrane
Dostaviti:
— TuristiCko vijece TZ Splitsko-dalmatinske Zupanije
—  Turisticko vijece TZMI

— Oglasna plo¢a TZM Igrane
—  Prilog zapisniku
— Pismohrana
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uvob

Vizija hrvatskoga turizma 2020. — ,Hrvatska je u 2020. godini globalno prepoznatljiva destinacija, konkurentna i
atraktivna za investicije, koja stvara radna mjesta i na odrziv naCin upravlja razvojem na svom cjelokupnom
prostoru, njeguje kulturu kvalitete, a svojim gostima tijekom cijele godine pruza gostoljubivost, sigurnost i
jedinstvenu raznovrsnost autenticnih sadrzaja i dozivijaja.

Igrane, bez obzira na mali proradun turistiCke zajednice, optimalnim i organiziranim upravljanjem destinacijom
mora teziti k ostvarivanju zacrtanih cilieva odnosno transmodernom, osvije$tenom turizmu.

U izradi prijedloga Programa rada za 2017. godinu polazi se od:
— ostvarenih rezultata i aktivnosti u 2016. godini,
— stanja na emitivnim trziStima i procjeni tog stanja u 2017. godini te
— stanja, strukture i ocjene raspoloZivih smjestajnih kapaciteta.

TuristiCka zajednica mjesta Igrane za 2017. godinu planira sljedeCe aktivnosti: dopunjavanije turistiCke ponude
novim sadrZajima, promociju, poticanje, koordiniranje i organizaciju kulturnih, Sportskih i drugih manifestacija,
poticanje zastite, odrzavanja i obnavljanja kulturno-povijesnih spomenika te njihovo uklju¢ivanje u turistiCku
ponudu, organiziranje akcija u cilju oCuvanja turistickog prostora, unapredivanja turistickog okruZja i zastite
¢ovjekova okolisa.

Igrane u 2017. godini mora povecati atraktivnost i konkurentnost te raditi na pobolj$anju kvalitete smjestaja i
usluga.

Polazeéi od vizije i temeljnih stratedkih ciljeva hrvatskoga turizma i ostvarenih rezultata te iskustava vezanih uz
to, kao i trenutnog stanja hrvatskoga i europskoga gospodarstva te promjene situacije u destinaciju zbog
promjene emitivnih trZista ciljevi marketinske politike Turisticke zajednice mjesta Igrane u 2017. godini su:

— povecanje fizickog obujma turistickog prometa za oko 5%;

— povecanje stupnja koriStenja smjeStajnih i drugih kapaciteta, s naglaskom na produZenje turisticke

sezone (PPS);

— kreiranje turistikih brendova mjesta Igrane i njihova afirmacija;

— razvoj novih turisti¢kih proizvoda, odnosno sadrzaja na podrucju djelovanja i

— pozicioniranje mjesta Igrane kao poZeljne turisti¢ke destinacije.

Kako bi se postigao sinergijski ucinak, a Igrane postalo priviacnije i ugodnije za boravak turistima potrebno je
zajednicko djelovanje svih dionika u destinaciji. Vrlo je bitna i suradnja izmedu TuristiCkih zajednica na Makarskoj
rivijeri pogotovo izmedu Igrana i Zivogo$¢a.

Napomena:
Sukladno pravilniku o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvr§avanju financijskih planova neprofitnih organizacija (NN 119/2015) Plan
prihoda i rashoda priprema se najmanje na razini skupine iz Racunskog plana za neprofitne organizacije. Turisticka zajednica nema Racunski plan

prilagoden svom poslovanju.
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PRIHODI
Ukupni planirani prihodi u 2016. godini iznosili su 1.135.000,00 kuna dok se ukupni prihodi za 2017. godinu
planiraju u iznosu od 1.100.000,00 kuna.

1. PRIHODI OD BORAVISNE PRISTOJBE

Planirani prihodi boravisne pristojbe tijekom 2017. godine iznose 450.000,00 kuna i Ciniti ¢e 40,91 % ukupno
planiranih prihoda.

Nositelj: Direktor i Ured turistiCke zajednice mjesta Igrane
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 450.000,00 kuna

Konto Naziv konta Prorrv1elt
potrazuje
331 Prihodi po posebnim propisima 450.000,00 kn
UKUPNO: 450.000,00 kn

2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE

Prihodi od turistiCke €lanarine za 2017. godinu planiraju se u iznosu od 25.000,00 kuna te isti éine 2,27 %
ukupno planiranih prihoda.

Nositelj: Direktor i Ured turisticke zajednice mjesta Igrane
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 25.000,00 kuna

Konto Naziv konta Prorrv1elt
potrazuje
321 Prlht?dl od élanarina i élanskih 25,000,00 kn
doprinosa
UKUPNO: 25.000,00 kn
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3. PRIHODI IZ PRORACUNA OPCINE

Financijska sredstva: 0,00 kuna

4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI

Nositelj: Direktor i Ured turisticke zajednice mjesta Igrane
Rok: 2017.

Financijska sredstva: 10.000,00 kuna

Konto Naziv konta Prorrv1elt
potrazuje
311 Prlhvod|.od prodaje roba i 10.000,00 kn
pruzanja usluga
UKUPNO: 10.000,00 kn

5. PRIJENOS PRIHODA PRETHODNE GODINE

Prijenos prihoda iz 2016. godine je planiran u iznosu od 570.000,00 kuna i €initi ¢e 51,81 % ukupno planiranih
prihoda. Prijenos prihoda rezultat je ne realizacije planiranih rashoda u prethodne Cetiri godine. Glavnina
prenesenih sredstava odnosi se na prihode od turistiCke infrastrukture (parkiralidta) i ne realizacije programa u
stavkama marketinSke infrastrukture. Dijelom tih sredstava izvrSavat ¢e se zadace TuristiCke zajednice u prvoj
polovici 2017. godine kada nema znatnih prihoda.

Financijska sredstva: 570.000,00 kuna

Konto Naziv konta Prorrv1elt
potrazuje
522 ViSak/manjak prihoda 570.000,00 kn
UKUPNO: 570.000,00 kn
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PROGRAM RADA TZM IGRANE 2017

6. OSTALINESPOMENUTI PRIHODI, KAMATE | DONACIJE ZA RAZNE PROGRAME

Planirani prihod u iznosu 45.000,00 kuna odnosi se na donacije i sponzorstva za odredene programe i dogadanja
te pripis kamate za koridtenje bankovnog raéuna odnosno ostale prihode.

Financijska sredstva: 45.000,00 kuna

Konto Naziv konta Pronje.t
potrazuje
363 Ostali nespomenuti prihodi 45.000,00 kn
UKUPNO: 45.000,00 kn

Planirani prihodi
po vrstama

Ostali prihodi
4%

BoraviSna
pristojba

40,91 %

Prijenos

prihoda
51,81%

Clanarina

Druge aktivnosti  2:27 %
0,90 %
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RASHODI
|. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Administrativni rashodi obuhvaéaju sve poslove turistickog Ureda turisti¢ke zajednice i ostale poslove potrebne za
ostvarenje programa rada turisticke zajednice. To su poslovi Ureda odredeni Zakonom o turistickim zajednicama i
Statutom turistiCke zajednice, poslovi potrebni za ostvarenje programa rada turisti¢ke zajednice koje obavlja Ured
i TIC te troSkovi za rad tijela turistiCke zajednice. Kako tijekom prve polovice godine nema znatnih prihoda dio
rashoda administrativnog marketinga planira se iz prijenosa sredstava iz prosle godine.

Financijska sredstva: 150.000.00 kn

RAD TURISTICKOG UREDA | TURISTICKO INFORMATIVNOG CENTRA TURISTICKE ZAJEDNICE MJESTA
IGRANE

TuristiCki ured u kojem ¢e biti zaposlen direktor i sezonski informatori, pripremiti ¢e i realizirati sve zadatke
predvidene Programom rada Skupstine TuristiCke zajednice mjesta, a kojih je on nositelj izvrSenja. U realizaciji tih
zadataka postupati ¢e primjereno dobrom gospodarenju. Uz redovite poslove predvidene programom kao i
izvrSenjem zadataka u odnosu na Hrvatsku turisti¢ku zajednicu, obavljati ¢e i druge poslove od interesa za razvoj
turizma. TuristiCki ured sudjelovati ¢e u radu pojedinih tijela lokalne uprave i samouprave kao i u radu pojedinih
udruga i institucija, a na temu turistickog razvoja.

Kroz svoje aktivnosti Ured Ce:

—  kreirati adekvatnu turisti¢ku ponudu,

— upravljati turistiCkom destinacijom,

— stvarati imidZ destinacije,

— utjecati na unaprjedenje lokalne ekonomije,

— Cuvati prirodnu, kulturno-povijesnu bastinu,

—  koordinirati dionike,

— upravljati turistickom infrastrukturom,

— promovirati destinaciju,

— razvijati turistiCke proizvode,

— upravljati dogadanjima,

— voditi jedinstveni turisticki informacijski sustav, sustav prijave i odjave turista i statisticke obrade,

— suradivati s nadleznim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom boravisne
pristojbe te prijavom i odjavom turista, provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista,

— organizirati edukaciju s ciliem obrazovanja stanovnistva o zastiti okolisa, oCuvanju i unapredenju
prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja svijesti stanovniStva o vaznosti i ucincima
turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih zaposlenika u cilju podizanja kvalitete usluga,

— obavljati poslove promidZbe, organizirati nastupe na sajmovima i sliénim manifestacijama, organizirati
izradu promidzbenog materijala, izradivati i predlagati planove promocije te na istim poslovima
suradivati sa turistiCkim zajednicama Makarske rivijere, odnosno Zupanije,

— brinuti za izradu promotivnog materijala, voditi evidenciju stanja i isporuka promotivnih materijala,
sudjelovati u realizaciji promidzbenih planova osobito kod prezentacija nastupa na sajmovima,
oglasavanje i sl., prikupljati podatke o turistiCkoj ponudi i suradivati sa turistiCkim zajednicama Makarske
rivijere, odnosno Zupanije,
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— redovito izvjeS¢ivati javnost o radu TuristiCke zajednice, brinuti se 0 poslovnim partnerima i novinarima
kada borave na naSem podruéju,

— obavljati struéne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednica tijela Zajednice,

— obavljati struéne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvrSavanjem akata tijela Zajednice,

— obavljati pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i ope poslove, voditi evidencije i
statisticke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice,

— izradivati analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice i

— davati tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim stru¢na mislienja o pitanjima iz djelokruga
Zajednice,.

Turisticki ured TuristiCke zajednice mjesta Igrane znacajne ¢e napore uloziti u usvajanju suvremenih poslovnih
procesa i uskladivanju provodenja svojih aktivnosti s zakonskom regulativom.

1. RASHODI ZA RADNIKE

Osim brutto place direktora tu spadaju i ostali vezani rashodi. U ovoj stavci planirane su i naknade informatora -
sezonaca. Iznos rashoda za place je ispod preporu¢ene razine od 25% ukupnih prihoda.

Nositelj: Direktor, Turisti¢ko vije¢e i Ured Turisticke zajednice
Rok: 2017. godina
Financijska sredstva: 100.000.00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
411 Place 100.000,00 kn
UKUPNO: 100.000,00 kn
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2. RASHODI UREDA

Planirani iznos rashoda ureda za 2017. godinu su 44.000,00 kuna. Taj iznos predviden je za cjelogodidnje
poslovanje Ureda.

Nositelj: Direktor, Turisti¢ko vije¢e i Ured TuristiCke zajednice
Rok: 2017. godina
Financijska sredstva: 44.000.00 kn

Konto Naziv konta Promg \
duguje
4251 Us"Iuge telefona, poSte i 8.000,00 kn Tro8kovi p.osta.rl13k.|h i
prijevoza telekomunikacijskih usluga
4263 Energija 3.000,00 kn Elektrina energija
4254 Komunalne usluge 2.000,00 kn Komunalne usluge i voda
4261 Ureds.I§| . materulal | ostall 5.000,00 kn Uredski materijal i oprema
materijalni rashodi
Bankarske usluge i usluge .l
4431 3.000,00 kn Tro8kovi platnog prometa
platnog prometa
4257 Intelektualne i osobne usluge 15.000,00 kn Troskovi vodenja
knjigovodstva
4259 Ostale usluge 2.000,00 kn Servisiranje | odrzavanje
opreme
41 Naknade zaprigvoz, zaradna ), 00y, Putni troskovi
terenu i odvojeni zivot
4259 Ostale usluge 4.000,00 kn Ostali izdaci
UKUPNO: 44.000,00 kn
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3. TURISTICKO INFORMATIVNI CENTAR

Turisticka zajednica mjesta Igrane do ove godine je upravijala javnom turistickom infrastrukturom parkirali$tem
,Zanjeva* te je pri istom oformljen TIC. Trokovi plaéa i naknada informatora su se izdvajale iz prihoda ostvarenih
naplatom parkiranja. Kako je istekao rok upravijanje u sluaju da parkiralidte ne bude u sklopu Turisticke
zajednice planiraju se eventualna sredstva za TIC ili suradnju s koncesionarom parkiralita u svrhu turisti¢ko
informativnog centra. TIC ¢e provodit osnovne zadatke TuristiCke zajednice s naglaskom na informativno
promotivne aktivnosti.

Nositelj: Direktor, Turisti¢ko vije¢e i Ured TuristiCke zajednice
Rok: 2017. godina
Financijska sredstva: 3.000.00 kn

Konto Naziv konta Promfa \
duguje
429 Ostali .nespomenutl materijaini 3.000,00 kn
rashodi
UKUPNO: 3.000,00 kn

4. RASHODI ZA RAD TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE

- TURISTICKO VIJECE TZMI
U skladu sa zakonskim odredbama, Vije¢e TZMI raditi ¢e na svojim redovitim sjednicama, razmatrati predloZene
materijale i donositi potrebne odluke u cilju daljnjeg razvoja turisticke djelatnosti na podruéju mjesta Igrane. Vijece
Ce poticati suradnju sa svim institucijama i gospodarskim subjektima, kako bi se stvorili Sto bolji uvjeti za odvijanje
turistiCke gospodarske djelatnosti. U 2017. godini predvida se odrzavanje najmanje 4 sjednice TuristiCkog vijeca.

- NADZORNI ODBOR TZMI
Nadzorni odbor ¢e u tijeku 2017. godine odrzati sjednice na kojima ¢e razmatrati realizaciju Programa
rada TZMI i pratiti poslovanije, a 0 svom radu izvje$tavati ¢e TuristiCko Vijeée i Skupstinu TZM Igrana.

- SKUPSTINA TZMI
Skupstina TZMI ¢e u 2016. godini odrZati najmanje 2 sjednice.

S obzirom na to da Clanovi tijela TuristiCke zajednice mjesta Igrane ne primaju nikakvu naknadu za svoj rad (iako
zakonski na isto imaju pravo), planirana su sredstva za pripreme sjednica, konzumacije tijekom sjednica tijela i
sliéno.

Financijska sredstva: 3.000,00 kuna
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
429 Ostali .nespomenutl materijalni 3.000,00 kn
rashodi
UKUPNO: 3.000,00 kn
II. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Turisticka zajednica mjesta Igrane kroz svoj rad provodi aktivnosti u kreiranju i poveéanju vrijednosti i sadrzaja
destinacije te ¢e se u tijeku 2017. godine pokrenuti aktivnosti koje ¢e doprinijeti dizajnu vrijednosti tijekom cijele
godine, a ujedno ostati kao trajne vrijednosti. Ukupno predvideni rashodi za ovu stavku u 2017. godini planiraju
se uiznosu od 130.000,00 kuna.

1. SUDJELOVANJE U UREDENJU OPCINE, OSIM IZGRADNJE KOMUNALNE INFRASTRUKTURE
Cvjetnim uredenjem i uredenjem zelenih povrsina destinacije Zeli se doprinijeti ugodnosti boravka u destinaciji.

Cilj: Doprinos estetskom uredenju destinacije, stvaranje ugode boravka.
Aktivnosti:
—  Prikupljanje ponuda za uredenje i postavu cvjetnih sanduci¢a
— Nadzor i redovito godisnje odrzavanje cvije¢a i nasada
Ocekivani rezultat: Stvorena nova cvjetna atrakcija destinacije.
Nositelj: TZMI
Rok: travanj-studeni 2017.
Financijska sredstva: 10.000,00 kn

Konto Naziv konta Promfe t
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 10.000,00 kn
UKUPNO: 10.000,00 kn
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2. PROJEKT VOLIM HRVATSKU - AKCIJA COVJEK KLJUC USPJEHA U TURIZMU

Rad, kvalitetne usluge i ljubaznost domacina osnove su za uspjednu turistiCku ponudu. U skladu s kriterijima
Hrvatske turisticke zajednice provest ée se akcija izbora najboljih djelatnika i aktivista u oblasti turizma.

Cilj: Podizanie kvalitete usluge u usluznim djelatnostima znacajnim za turizam.
Aktivnosti:

- Provedba izbora

- lzrada priznanja

- Promocija nagradenih djelatnika i aktivista
Ocekivani rezultat: Podizanje svijesti o zna€aju ljudskog faktora u turizmu.
Nositelj: TZMI
Rok: rujan-prosinac 2017.
Financijska sredstva: 2.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 2.000,00 kn
UKUPNO: 2.000,00 kn

3. KULTURNE | ZABAVNE MANIFESTACIJE

Kulturne i zabavne manifestacije poput tematskih veceri, nastupa klapa, izlozbi i promocija, radionica, djecjih
predstava i sl. disperzirati i usmjeriti na nacin da manifestacije budu povod dolaska turista u destinaciju pogotovo
u pred i posezoni odnosno znatno u ,srpanjskoj rupi* koja . Zbog iznimno malog proracuna Zajednice u veéi dio
manifestacija ukljuCiti zainteresirane sponzore i donatore. Sredstva Turisticke zajednice za ovu namjenu iznose
46.000,00 kuna.

- Dani kralja Arthura jednokratno generiraju najveCi broj posjeta i najvisi turisticki promet te je
najznaajnije turisticko dogadanje u Igranu. Uz neposredne ekonomske uCinke tijekom odrZavanja,
brend dogadanja i njegova trajna promocija, posredno utjeCe i na realizaciju turistiCkog prometa u
lgranu.

Cilj: Podizanje vrijednosti brenda Igrana kao kulturnoturistiCke destinacije te generiranje turistickog prometa u
,Srpanjskoj rupi* kroz viSe povezanih dogadanja.
Aktivnosti:

— definiranje kreativnog koncepta te ugovaranje programa i ostalih sadrZaja

— definiranje marketinSkog plana i prodaja sponzorskih paketa komercijalnim/medijskim sponzorima

— apliciranje dogadanja na natjeCaje

—  pruZanje potpore turistiCkim agencijama u izradi turistickog paketa
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— tehniCko-produkcijska priprema (definiranje i priprema prostora, uredenje prostora, struja, ograde,
sigurnost posijetitelja i izvodaca, komunalne usluge, produkcija sadrzaja, itd.)
— izrada  komunikacijske  strategije, pojedinaénih  planova i  kreativnog  koncepta te
sudjelovanje/koordiniranje on line i off line promotivnih aktivnosti (PR, oglaSavanje)
— postava infrastrukture te produkcijskih elemenata
— realizacija dogadanja i vracanje prostora u prvobitno stanje
— sistematizacija podataka i pisanje izvije$¢a
Ocekivani rezultati:
- 2.000 posietitelja u ,srpanjskoj rupi®
Nositelj: TZMI
Ostali dionici: Opéina Podgora, Udruge, ¢lanovi turisti¢ke zajednice
Rok: srpanj 2017.
Financijska sredstva: 16.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 16.000,00 kn
UKUPNO: 16.000,00 kn

- Ribarske veceri
Tradicionalna dalmatinska dogadanja u iskonskom ambijentu. Uz kuSanje domacih specijaliteta, glazbu i igre.

Aktivnosti:

— realizacija dogadanja i vracanje prostora u prvobitno stanje
Ocekivani rezultati:

— realizacija ogekivanog doZivljaja u turistickoj destinaciji
Rok: lipanj - rujan 2017.
Financijska sredstva: 30.000,00 kn

Konto Naziv konta EL(;TE
425 Rashodi za usluge 18.000,00 kn
426 Rashodi za materijal i energiju 12.000,00 kn

UKUPNO: 30.000,00 kn
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4. SPORTSKE MANIFESTACIJE

U okviru Sportskih manifestacija suorganizirati i sufinancirati ¢e se Sportska dogadanja u naSoj destinaciji.
Strateski treba planirati infrastrukturu za cikloturizam, jedrenje i dr. Sportske aktivnosti.
- Sportski ribolov
- Vaterpolo
- Biciklizam
- Jedrenje
Cilj: Razvoj turisticke ponude mjesta Igrane za potrebe Sportasa i rekreativaca
Aktivnosti:
- Organizacija natjecanja
- Promocija nove ponude
Ocekivani rezultat: Povecani broj dolazaka cikloturista i $porta$a.
Nositelj: TZM Igrane
Dionici: Opéina Podgora, udruge, Sportski klubovi
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 8.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 8.000,00 kn
UKUPNO: 8.000,00 kn

5. EKOLOSKE MANIFESTACIJE

Ovaj oblik manifestacija odnosi se na sve akcije kojima je za cilj zaStita i ofuvanje okoliSa te educiranje
stanovnitva o vaznosti oCuvanja prirodnih resursa nade destinacije. Prirodna bastina je jedan od vaznijih razloga
zbog kojeg moderni turist iz urbane sredine zeli provesti svoj godisnji odmor u naSem mijestu.

- Ciséenje podmorja i odrzavanje akvatorija

- Uredenje plaZa i prostora uz plaze

- Uredenje tematskih staza

Cilj: Ureden okoli§

Aktivnosti:

- Organizacija ekolo$kih akcija

Nositelj: TZM Igrane

Dionici: Udruge, komunalno poduzeée, roniladke udruge, Sportske udruge
Rok: 2016.

Financijska sredstva: 6.000,00 kn
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 6.000,00 kn
UKUPNO: 6.000,00 kn

6. OSTALE MANIFESTACIJE

Turistitcka zajednica mjesta Ce temeljem raspisanog poziva i ponudenih programa sponzorirati i pomagati
realizaciju pojedinih manifestacija koje ¢e doprinijeti ukupnom razvoju turizma i povecanju turistickog prometa.
Odluku donosi Turisticko vijece.

Nositelj: TZMI

Rok: veljaa 2017.

Financijska sredstva: 5.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

7. POTPORE MANIFESTACIJAMA, SUORGANIZACIJA | DONACIJE

TuristiCka zajednica mjesta Igrane ¢e pruzati potporu aktivnostima koji izravno ili neizravno imaju utjecaja te
upotpunjuju turisti¢ku ponudu mjesta. Vrlo bitan gimbenik u turistickoj ponudi Igrana je i Zupna crkva Gospe od
Ruzarija, ali i svi ostali sakralni objekti jer oni ¢ine najveci dio kulturne bastine mjesta. Planirana sredstva za ovu
stavku planiraju se utrositi na:

- donaciju Zupi Gospe od RuZarija za uredenje zvonika i crkve (Zvonik Zupne crkve je jedan od najvaznijih

- donacije drugim Sportskim i kulturnim projektima te dogadanjima.

Cilj: Cilj je na svaki moguéi nacin obogatiti sve kulturne, Sportske i zabavne manifestacije te im direktno ili kao
suorganizator pomoc¢i u provedbi manifestacija i djelovanja. Isto tako je cilj oCuvati i promovirati sveukupnu
kulturnu bastinu.

Nositelj: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 15.000,00 kuna
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
451 Tekuce donacije 15.000,00 kn
UKUPNO: 15.000,00 kn

8. NOVI PROIZVODI

TuristiCki proizvod je kompleksan skup razli¢itih fizickin dobara, aktivnosti i usluga. Kupujuéi taj splet fizickih
dobara, aktivnosti i usluga, turist kupuje Zelju za doZivljajem, za nekim iskustvom. Brojni elementi tog proizvoda
nalaze se izvan smjeStajnog segmenta. Sredstva za nove proizvode trebalo bi crpiti iz razli€itih tuzemnih i
europskih fondova, a udio turistiCke zajednice u sredstvima za tu namjenu planiraju se u iznosu od 37.000,00
kuna.

- Interpretacijski centar za posjetitelje ,Hrvatska Skrinja“ u Zalinoj kuli povezan s tematskim stazama —
kompleksan turistiki proizvod kao odmak od dominantnog ,sunca i mora®“.
Projekt izradio Ivan Talijangi¢, menadzer turisticke destinacije, mentor: dr.sc. Irena Ateljevié, Institut za
turizam

Kulturni turizam jedan je od segmenata turistiCcke industrije na kojem se temelji buduénost svjetskog pa i
hrvatskog turizma. SaCuvanost autohtonog nacina Zivljenja i izvornost svojeg naslieda je nacin bijega od
masovnog turizma i sezonalnosti, odnosno od ,sunca i mora“ kao dominantnog turistikog proizvoda. Centar za
posjetitelje ,Hrvatska Skrinja“ u ,Zalinoj kuli“ srediSnje je mjesto interpretacije djela hrvatskog identiteta, mjesto
gdje se predstavlja hrvatska kulturna bastina. Inovativna izlozba s tehnologijom ,proSirene stvarnosti“ jam¢i veliku
atraktivnost postava. Projekina ideja je temeljna podloga za izradu idejnog i glavnog izvedbenog arhitektonskog
projekta uredenja interijera odnosno razrade rjeSenja stalne izlozbe u interpretacijskom, prezentacijskom,
vizualnom i financijskom smislu. U daljnjoj razradi projektne ideje mora sudjelovati interdisciplinarni tim struénjaka
iz podruéja muzeologije, zastite spomenika, interpretacije batine, lingvistike, arhitekture, kulturnog
menadZmenta, destinacijskog menadZmenta te iz Cetiri podru¢ja dizajna: grafickog, produkt, IT i multimedije te
rasvjete.

Cilj: 1zrada idejnog i glavnog projekta.

Kreiranje novih turistickih proizvoda kroz kreiranje srediSnjeg mjesta interpretacije dijela hrvatske kulturne
bastine; vrhunski dizajn i upotreba novih tehnologija proSirene stvarnosti u funkciji kreiranja doZivijaja i
interpretacije. Razvoj turistiCke infrastrukture bazirane na materijainoj i nematerijalnoj kulturnoj bastini; razvoj
gospodarskog sektora; kreiranje novih radnih mjesta; efikasna upotreba infrastrukture; multimedijalnost; odrzivost
i ekonomiénost, zapo$ljavanje

Nositelj: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 7.000,00 kuna
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
425 Rashodi za usluge 7.000,00 kn
UKUPNO: 7.000,00 kn

- Tematske — edukativne staze Igrane, projekt izradio: Ivan Talijanci¢

Bastinska svjedoCanstva bilo materijaine i nematerijalne prirode najbolie je upoznati na licu mjesta stoga
polazidna totka s kojeg kreCemo u upoznavanje prostora je Centar za posjetitelie u Zalinoj kuli. Centru
komplementarna mreza tematskih putova i staza omogucava interpretaciju prostora kroz mjesta izravnog
dozivljaja i kuSanja bastine. MreZom tematskih putova i staza valorizira se i interpretira ukupna prirodna i kulturna
bastina, na licu mjesta, te se proZzima povijest i duh mjesta sa sadasnjim Zivotom, proizvodnjom i kreativnim
doprinosima te potrebama lokalnog stanovnitva, kreirajuéi jedinstven i nezaboravan dozivljaj za sve svoje
posjetitelie, ujedno doprinoseéi razvoju turisticke destinacije i gospodarskom rastu na odrZivim principima

Sredstva namijeniti za izradu glavnog projekta, vizualnog identiteta, info tabli, sjenista, odmori$ta i ostalog.

Cilj: Razvoj turistiCke infrastrukture bazirane na materijalnoj i nematerijalnoj kulturnoj bastini, produzenije turisticke
sezone.

Nositelj: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 18.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg t
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 18.000,00 kn
UKUPNO: 18.000,00 kn

- MTB (biciklisticka) staza ,Dradnice — Igrane — Zivogoée tour’, projekt izradili PP Biokovo i Turisticka
zajednica mjesta Igrane

Cikloturizam kao jedan od vidova selektivnog turizma biljezi najveci rast u posljednjih nekoliko godina kako u
svijetu, tako i u Hrvatskoj. U svijetu je taj oblik aktivnog odmora sve trazeniji budu¢i da ljudi sve viSe paze na
zdravlje i ekologiju, a ovo je idealan nadin da se zadovolje oba cilia. Za cikloturiste to je poseban dozivijaj
otkrivanja novih podrucja i ljepota koji bi tradicionalnim cestovnim i drugim transportom ostao nezamijecen.
Cikloturizam takoder postaje sve vazniji socioloSki fenomen koji priviai ljude bez obzira na spol, dob, porijeklo ili
imovno stanje. Projekt pod nazivom ,BiciklistiCke staze Makarske rivijere* dijelom je sufinanciralo Ministarstvo
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turizma. Na stazama je interpretirana kulturna bastina. Aktivnosti uredenja staza su zapoéete te su iste
oznacene,izraden je video, promocija je u tijeku te je izradena biciklisti¢ke mapa odnosno postavljena info tabla.
Igrane kao destinacija imat ¢e i samostalnu MTB stazu koja Ce biti sastavni dio projekta. Potrebno je izraditi
odmorita s potrebnom infrastrukturom, a u tijeku je nabavka mobilne stanice za popravak bicikla iz sredstava
koja su odobrena u projektu.

lgrane ,bike friendly destinacija“ je projekt u kojem je vazno sudjelovanje svih dionika te prilagodavanje
destinacije posebnoj nisi turista, biciklista, kako Sportasa tako i rekreativaca.

Cilj: Razvoj turistiCke ponude mjesta Igrane u kulturnom i cikloturizmu — Igrane bike friendly destinacija
Aktivnosti:
- Postava dodatne biciklisticke signalizacije
Postava biciklistiGke infrastrukture
Izrada lokalnog itinerera
Promocija nove ponude
- Edukacija
Ocekivani rezultat: Povecani broj dolazaka turista naro€ito u predsezoni i posezoni.
Nositelj: TZMI
Dionici: PP Biokovo, Udruge
Rok: 2016.
Financijska sredstva: 10.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 10.000,00 kn
UKUPNO: 10.000,00 kn

9. POTPORA RAZVOJU DMK

Potpora osnivanju DMK koja svoje poslovanje temelji na opseZznom poznavanju lokalnih resursa i umrezenosti u
lokalnoj zajednici. Najéec¢e posluje u svoje ime i nudi veéinom slozene proizvode (izlete, pakete, dogadanja,
skupove) ili svoju stru¢nu uslugu osmisljavanja i menadzmenta u lokalnoj zajednici. DMK ima visok standard
izvedbe i pristup trZistu na osnovama stranih uzora, posluje u okviru privatnog sektora, preuzima dio funkcija
destinacijskog menadZmenta. Bavi se razvojem i upravljanjem konkretnim parcijalnim turistickim proizvodima
destinacije.

Cili: Unapredenje turistiCkog proizvoda zajedno sa destinacijskim management organizacijom i razvitak
destinacije u turistickom smislu.
Aktivnosti:

- Dostava informacija o aktualnoj turistickoj ponudi

- Pomo¢ u kreiranju programa boravka
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- Usmjeravanje korisnika usluga prema receptivnog agenciji
- UkljuGivanije receptivne agencije u promotivne aktivnosti i prezentacije (sajmovi, studijska putovanja...)
- Sufinanciranje promocije i prezentacije

Ocekivani rezultat: Povecani broj dolazaka organiziranih turistickih grupa

Nositelj: TZMI

Ostali dionici: receptivne agencije

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 3.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 3.000,00 kn
UKUPNO: 3.000,00 kn
lll. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. ONLINE KOMUNIKACIJE
1.1. INTERNET OGLASAVANJE

TZMI kroz 2017. ¢e provoditi promociju mjesta kroz druStvene mreZe, Facebook, Youtube, Instagram, Pinterest,
Twitter. Kroz oglaSavanje i ostale aktivnosti upravljanja treba stvoriti komunikacijsku bazu koja neposredno
obuhvaca oko 10.000 ljudi.

Ciljevi te neposredne komunikacije s ciljnim skupinama:

- povecan broj gostiju i potrosnja

- pojaCana emotivnu povezanost s destinacijom (izgradnja brenda)
Aktivnosti:

- vodenje internetske drustvene zajednice (Facebook, Youtube, Instagram, Pinterest, Twitter) na
hrvatskom i engleskom jeziku: viralne aktivacije, zakup aplikacija za razne aktivacije, generiranje sadrzaja i
dnevno komuniciranje s ¢lanovima

- oglaSavanje na Facebooku (Hrvatska i emitivne zemlje)

Ocekivani rezultat:

- www.facebook.com - povecanje broja ¢lanova zajednice na 5.000
- www.instagram.com - broja ¢lanova zajednice na 1.000

- www.pintester.com - broj ¢lanova zajednice na 1.000

- www.youtube.com — broj pregleda 5.000

Nositelj aktivnosti: TZMI

Financijska sredstva: 5.000,00 kn

Rok: 2016.
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

1.2. INTERNET STRANICE | UPRAVLJANJE INTERNET STRANICAMA

Sluzbena stranica www.igrane.org primarni je izvor turistickih informacija o Igranu te polazna/dolazna tocka u
promociji na internetskim drustvenim mrezama. Postoje¢u web stranicu potrebito je azurirati i dopunjavati
sadrzajima u skladu sa novim trendovima informati¢ke tehnologije na dnevnoj bazi. Tekstove je potrebito prevest
na viSe stranih jezika.

Cilj: web stranice koje ¢e zadovoljavati informacijske potrebe gostiju, interne, opée i struéne javnosti
Aktivnosti:
- produkcija sadrzaja (tekstovi, video, fotografije)
- tijekom godine: prikupljanje informacija i dnevno azuriranje (fotografije, tekstovi, multimedija) na vise
stranih jezika (prijevodi)
- izrada aplikacije za pametne telefone (Android IOS aplikacije) — digitalni vodi¢ kroz Igrane
Ocekivani rezultat: responsive web stranice na viSe stranih jezika
Nositelj aktivnosti: TZMI
Rok: svibanj 2017.
Financijska sredstva: 12.000,00 kn

Konto Naziv konta Promfe \
duguje
425 Rashodi za usluge 12.000,00 kn
UKUPNO: 12.000,00 kn

1.3 WEB KAMERE - INTERNET

Kako su postavljene tri panoramske web-kamere koje su se pokazale kao izuzetno dobar alat priviacenja novih
turista i zanimanja posjetitelja za cjelokupni Zivot u destinaciji potrebito je njihovo daljnje odrzavanje uz plaéanje
troSkova Internet prijenosa podataka i odrzavanja kamera.
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Igrane ima dvije hotspot lokacija za besplatni pristup Internetu, financirane od Ministarstva turizma. TroSkove
Internet prometa snosi TuristiCka zajednica mjesta Igrane.

Cilj: Prezentacija putem web kamera i slobodan, besplatan pristup internetu
Nositelj: TZMI

Rok: 2016.

Financijska sredstva: 8.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 8.000,00 kn
UKUPNO: 8.000,00 kn

2. OFFLINE KOMUNIKACIJE
2.1. OGLASAVANJE U PROMOTIVNIM KAMPANJAMA JAVNOG | PRIVATNOG SEKTORA

Tijekom 2017. godine Turisticka zajednica mjesta Igrane planira sudjelovati u zajednickoj promotivnoj kampanii
Makarske rivijiere (PPS Biokovo) i TZZ Splitsko — Dalmatinske koje ée se provoditi tijekom cijele godine.

Cilj: Dodatna prezentacija turisticke ponude Igrana

Nositelji: TZMI

Rok: 2017.

Planirana sredstva: 3.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 3.000,00 kn
UKUPNO: 3.000,00 kn

2.2. OPCE OGLASAVANJE U TISKU, TV I SL.

Cilj: Ukljucivanie lokalne zajednice u aktivnosti generiranja turistickog prometa
Aktivnosti:
- Objava oglasa, poziva i natje€aja
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- izrada reklama za televiziju (osmiSljavanje kreativnog koncepta, angaziranje produkcijske tvrtke,
sudjelovanje u produkciji i post produkciji)
- izrada reklame za radio (osmiSljavanje kreativnog koncepta, angaziranje produkcijske tvrtke
- sudjelovanje u produkciji i post produkciji)
Ocekivani rezultat: Objava u lokalnim tjednicima, dnevnim listovima, tv-u
Nositelj aktivnosti: TZMI
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 5.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5..000,00 kn

2.3. BROSURE | OSTALI TISKANI MATERIJAL
Dizajniranje i tisak nove image broSure, plana mjesta i ostalih materijala.

- IMAGE BROSURA IGRANE
Igrane nije tiskalo ve¢ pet godina novu image broSuru, a postoje veliki zahtjevi turista koji dodu u destinaciju za
takovim proizvodima. BroSura ¢e prezentirati moguénosti smjestaja, Sporta, rekreacije, gastro ponudu i ostale
segmente naSe ponude. Distribuirat ¢e se na sajmovima, putem ureda HTZ i informativnih punktova u
inozemstvu, na organiziranim prezentacijama i ostalim promidZbenim manifestacijama u inozemstvu, na
informativnom punktu u mjestu, ... Postojece koliCine dovoljne su za proljetne sajmove i ostale potrebe do konca
sliedece sezone.
Naklada od 5.000 primjeraka.
Nositelj: direktor ureda i Vijece
(za tiskanje broSure ured TZ ¢e prikupiti ponude od najmanje tri dobavljaCa. Izbor najpovoljnijeg dobavljaca
predlozit ¢e Turisti¢ko vijece).
Rok: do konca listopada 2017. godine.
Financijska sredstva: 25.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg \
duguje
425 Rashodi za usluge 25.000,00 kn
UKUPNO: 25.000,00 kn
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- PLAN MJESTA

Potrebno je dizajnirati i tiskati novi plan mjesta s ucrtanim atrakcijama, objektima, putevima i stazama.

Naklada od 5.000 primjeraka.
Nositelj: direktor ureda i Vijece

(za tiskanje plana mjesta ured TZ ée prikupiti ponude od najmanje tri dobavlja¢a. Izbor najpovoljnijeg dobavlja¢a

predlozit ¢e Turisti¢ko vijece).
Rok: do konca travnja 2017. godine.
Financijska sredstva: 10.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !

duguje
425 Rashodi za usluge 10.000,00 kn
UKUPNO: 10.000,00 kn

- PLAKATI I LECI DOGADANJA

Konto Naziv konta ZL(;TJ.Z[
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

- INFORMATIVNO PROMOTIVNI MATERIJALI UZ DOGADANJA | NOVE PROIZVODE

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn
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2.4. SUVENIRI | PROMO MATERIJALI

lako ovi proizvodi daju malu ili nikakvu vrijednost turistima, a povezani trodkovi su znacajni TuristiCka zajednica
mjesta Igrane, kako nema niti jedan originalni suvenir mora poraditi na realizaciji istog. U promo materijale
spadaju i leci, mape, memo list, vre€ice s logotipom, koverte, vizitke i pokloni kao kemijske olovke, rokovnici,....

Cilj: Redovno poslovanje ureda i turisticka promidzba.
Nositelj: TuristiCka zajednica mjesta Igrane

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 5.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

2.5.INFO TABLE

Suvremena tehnologija omoguéava stalnu interaktivnu dostupnost turistiékih informacija, a koristenje takvih izvora
(interaktivni displeji, pametni telefoni, tableti) informacija od strane gostiju sve je ucestalije. Postavljanje info tabli
sa planom mjesta kao i postavijanje city-light info table s planom mijesta Igrane i srednje Dalmacije na
novoizgradenim vidikovcima.

Cilj: Stalna dostupnost informacija o turistickoj ponudi mjesta

Aktivnosti:
- postava city-light, postava plo¢a s QR kodovima (izrada QR kodova, nabava i postava ploca)
- postavljanje info displeja i tabli

Ocekivani rezultat: 1.000 posijetitelja, www.igrane.org, kroz ucitavanje QR kodova

Nositelj aktivnosti: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 45.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg \
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 45.000,00 kn
UKUPNO: 45.000,00 kn
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2.6. SMEDA SIGNALIZACIJA

U mjestu su svi vazniji kulturni i sakralni objekti te turistiCki lokaliteti ve¢ oznaceni smedom signalizacijom. U
2017. godini potrebito je obnoviti odnosno izmijeniti dio ve¢ postoje¢e signalizacije odnosno uskladiti je s
projektom interpretacijskog centra i tematskih, edukativnih i biciklistickih staza.

Cilj: Na 8to bolji na¢in postaviti smedu i turisticku signalizaciju na vie mjesta u mjestu kako bi se posjetitelji $to
lakSe snasli.

Nositelj: TZMI, Opcina Podgora

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 25.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg \
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 25.000,00 kn
UKUPNO: 25.000,00 kn

IV. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI
1. SAJMOVI U SURADNJI SA TZ-SD ZUPANIJE | PPS ,BIOKOVO*

TuristiCka zajednica mjesta Igrane ¢e pripremiti i dostaviti materijale u Glavni ured HTZ namijenjene promociji na
turistickim sajmovima na emitivnim trziStima i snosi dio trodkova na zajedni¢kim predstavijanjima PPS-a
,BIOKOVO"*.

Cilj: Promocija turisticke ponude mjesta na odabranom emitivnom trZistu.
Aktivnosti:
- distribucija promotivnih materijala
- susret s potencijalnim korisnicima usluge
Ocekivani rezultat: Povecani turisticki promet
Nositelj: TZMI
Ostali dionici: HTZ, TZ Splitsko-dalmatinske zupanije, PPS ,BIOKOVO*
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 4.000,00 kn

TURISTICKA ZAJEDNICA MJESTA IGRANE Stranica 25 od 35



Promet

Konto Naziv konta .
duguje
462 Ostali nespomenuti rashodi 4.000,00 kn
UKUPNO: 4.000,00 kn

2. POSEBNE PREZENTACIJE

Cilj: Prezentacija turistiCke ponude i turistickih moguénosti destinacije.
Aktivnosti:
- priprema tematskih materijala
- organizacija prezentacije turistiCke ponude u emitivnim trzistima
Ocekivani rezultat: Povecanje poznatosti destinacije i povecanje turistickog prometa.
Nositelj: TZMI
Ostali dionici: HTZ, TZMI, PPS Klub
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 5.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

3. STUDIJSKA PUTOVANJA

Prijem inozemnih novinara i turistickih agenata i te studijska putovanja ¢lanova turisticke zajednice u cilju

.....

Cilj: Prezentacija turistiCke ponude i turistickih mogucnosti destinacije spoznaja od novim turisti¢kim proizvodima
Aktivnosti:

- prijem, smje$taj i organizacija programa boravka studijskih grupa prema planu HTZ-a i planu Hrvatska

365 i studijsko putovanje Clanova TZMI,

Ocekivani rezultat: Objava reportaza u tiskanim i elektronskim medijima te spoznaje o razvoju turisticke
djelatnosti.
Nositelj: TZMI
Ostali dionici: HTZ, TZ SDZ, PPS Klub
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Rok: 2017.
Financijska sredstva: 5.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

V. INTERNI MARKETING
1. EDUKACIJA

U 2016. godini planira se odrzavanje edukacija za iznajmljivaée o online prijavi/odjavi gostiju i promidzbi
smjestajnih kapaciteta na web-u te edukacija dionika o novim trendovima u turizmu radi lak$e prilagodbe svim
promjenama u nacinu poslovanja i sve ve¢im zahtjevima modernog turizma.

Cilj: Primjena novih znanja u praktiénom radu u cilju podizanja konkurentnosti nase destinacije
Nositelji : Turisti¢ka zajednica mjesta Igrane, HTZ, TZZ , konzultantske tvrtke

Rok: Tijekom cijele godine

Financijska sredstva: 5.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promfe t
duguje
425 Rashodi za usluge 5.000,00 kn
UKUPNO: 5.000,00 kn

2. KOORDINACIJA SUBJEKATA UKLJUCENIH U TURISTICKI PROMET

U razvoju turizma sudjeluju razliéiti poslovni i druStveno politicki subjekti to iziskuje potrebu prezentacije i
razrade pojedinih aktivnosti.
Cilj: Povecanje u€inkovitosti suradnje, poticanje zajedniStva u razvoju turizma
Aktivnosti:
Organizacija radnih sastanaka i radionica sa:
- ugostiteljima i hotelijerima - rasprava o tekucoj problematici, poboljSanje turistiCke usluge i proizvoda,
ukljucivanije i sudjelovanje u manifestacijama
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- trgovcima - rasprava o tekucoj problematici, uredenju izloga u cilju doprinosa ukupnoj estetici mjesta,
prilagodavanje radnog vremena manifestacijama

- institucijama nadleznim za uredenje mjesta, u cilju podizanja kvalitete uredenosti cijele destinacije

- lokalnom samoupravom - Op¢ina Podgora — izrada dokumenata, rjeSenja i donoSenje odluka znacajnih
za razvoj turizma

- ostalim subjektima koji sudjeluju i doprinose turistickom razvoju.

Ocekivani rezultat: Provodenje zajednickih turistiCkin programa.

Buduci da je TuristiCka zajednica &lan Lokalne akcijske grupe ,Adrion* ukljuciti Cemo se u izradu projekata za
dobivanje sredstava iz europskih fondova. Turisticka zajednica mjesta Igrane takoder je i &lan kluba PPS
Biokovo.
Cilj: Poticanje razvoja turizma
Aktivnosti:
- Koordinacija rada na podrucju rada PPS kluba
- lzrada programa
- promocija
Nositelj: TZMI
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 3.000,00 kn

Konto Naziv konta Promg !
duguje
429 Ostali .nespomenutl materijalni 3.000,00 kn
rashodi
UKUPNO: 3.000,00 kn

3. NAGRADE | PRIZNANJA

U sklopu akcije Covjek klju& uspjeha u turizma najboljima po pojedinim kategorijama dodijelit ¢e se priznanja i
nagrade. Takoder ¢e se uruCiti i nagrade turistima za vjernost destinaciji.
Aktivnosti:
- izradai dodjela priznanja na organiziranoj sve¢anosti
Nositelj: TZMI
Rok: svibanj-prosinac 2017.
Financijska sredstva: 3.000,00 kn
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
425 Rashodi za usluge 3.000,00 kn
UKUPNO: 3.000,00 kn

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Sukladno trendovima na globalnom turistickom trZistu promotivne aktivnosti TZMI najveéim ¢e se dijelom
provoditi kroz internetske kanale (razne drustvene mreze, web stranice,displeje, web kamere), odnosno kanale
koje otvaraju mobilni uredaji. U tu svrhu izradit ¢e se baza novih fotografija i video materijala za promociju.

1. PROIZVODNJA MULTIMEDIJALNIH MATARIJALA

Cilj: 1zrada novih multimedijalnih sadrZaja
Aktivnosti:

- lzrada kreativnog koncepta

- Izbor produkcijske agencije/tvrtke

- izrada promotivnih filmova

- sudjelovanije u produkciji i post produkciji
Ocekivani rezultat; Promotivni film do tri minute trajanja i viSe manjih filmova koji prezentiraju odredene turisticke
proizvode i 360 virtualne panorame
Nositelj: TZMI
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 25.000,00 kn

Konto Naziv konta Promfe t
duguje
425 Rashodi za usluge 25.000,00 kn
UKUPNO: 25.000,00 kn
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2. ISTRAZIVANJE TRZISTA

Istrazivanje trziSta je temeljna aktivnost prilikom definiranja strategije razvoja turizma destinacije i pracenja
razvoja.

Cilj: Spoznati misljenja turista i ostalih subjekata destinacije radi kvalitetnijeg planiranja i uklanjanja nedostataka.
Nositelji: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 3.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 3.000,00 kn
UKUPNO: 3.000,00 kn

3. FORMIRANJE BAZE PODATAKA

Formiranje baze podataka postojecih i potencijalnih klijenata omoguéiti ée se nova spoznaja o Zeljama i
potrebama ciljanih skupina potencijalnih turista ¢ijim grupiranjem ¢emo modi slati i individualne poruke svima $to
¢e sigurno rezultirati vecim interesom za destinaciju i povecati stupanj zadovoljstva svih gostiju. Planiraju se
grupirati ciljane skupine i omoguciti im u odnosu na njihove Zelje kvalitetnu i pravodobnu informaciju.

Cilj: Upoznati ciljano trziSte i u skladu s tim slati osobne poruke i opcije turistiCkih aranZmana naSe destinacije.
Nositelj: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 1.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promfe t
duguje
425 Rashodi za usluge 1.000,00 kn
UKUPNO: 1.000,00 kn
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4. SURADNJA SA MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA

Na zahtjev bilo koje medunarodne institucije, a poglavito iz podrucja turizma moramo reagirati brzo,odgovorno i
kvalitetno. Hrvatska je Clanica EU, stoga je vrlo vazna Cinjenica kakvu poruku u svijet Salju gore navedene
institucije .

Cilj: Suradniji sa svim vaznijim ¢imbenicima iz oblasti turizma.

Nositelji: Ministarstvo turizma RH HTZ,TZZ, ZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva : 1.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 1.000,00 kn
UKUPNO: 1.000,00 kn

5. BANKA FOTOGRAFIJA | PRIPREMA U IZDAVASTVU

- Banka fotografija
Aktivnosti:
- izrada plana potrebne foto i video materijala
- prikupljanje ponuda
- otkup fotografija mjesta i dogadanja u mjestu
- izrada plana snimanja, angaziranje produkcijske tvrtke, organizacija snimanja, sudjelovanje u snimanju
- sudjelovanje u produkciji i post produkciji
Ocekivani rezultat: Azurirana baza foto i video materijala mjesta.
Nositelj aktivnosti: TZMI
Rok: 2017.

- Priprema u izdava$tvu
Cilj: Kvalitetna graficka rieSenja za promotivne materijale mjesta
Aktivnosti:

- izrada radnog zadatka

- angaziranje vanjskog izvrsitelja

- priprema i prijevod tekstova, priprema fotografija

- izrada grafickog rjeSenja i pripreme za tisak novih promotivnih materijala
Ocekivani rezultat: Kvalitetna graficka priprema.
Nositelj aktivnosti: TZGV
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 15.000,00 kn
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Promet

Konto Naziv konta .
duguje
425 Rashodi za usluge 15.000,00 kn
UKUPNO: 15.000,00 kn

6. JEDINSTVENI TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAV (prijava — odjava i statistika i odrzavanje programa)

Hrvatska turisti¢ka zajednice je u 2016. godini uvela jedinstveni Turisticko-informacijski sustav, eVisitor, u sklopu
kojeg se nalazi i novi informacijski sustav za prijavu i odjavu turista. Sustav eVisitor sluzi prvenstveno prikupljanju
i obradi podataka o pruzateljima usluga smjeStaja te njihovim smjestajnim objektima i prijavljivanju i odjavljivanju
turista, a iznimno je vazan i za obraCun i kontrolu naplate boravisne pristojbe, koja €ini i najveci dio prihoda, kao i
za obradu te analizu podataka za statisticke izvjestaje.

Kako su podaci iz prijadnjih godina u drugom sustavu potrebno je zbog potrebnih statistika jo§ neko vrijeme
koristiti informacijski sustav na www.prijava.hr.

Aktivnosti:

redovito aZuriranje podataka

Ocekivani rezultat: Jedinstven sustav za pracenje prijava i odjava turista, olakSana kontrola.
Nositelj aktivnosti: TZMI

Financijska sredstva: 4.000,00 kn

Rok: 2017.
Konto Naziv konta Promfe \
duguje
425 Rashodi za usluge 4.000,00 kn
UKUPNO: 4.000,00 kn

Vil - POSEBNI PROGRAMI

Projekti pomaganja razvoja turizma na turisticki nerazvijenim podrucjima
Nisu planirana sredstva: 0,00 kuna

VIl - OSTALO

Financijska sredstva: 408.000,00 kuna
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1. PLANOVI RAZVOJA TURIZMA

Izrada akcijskog plana razvoja turizma neophodan je dokument za razvoj turistiCke djelatnosti. Turisticka
zajednica nema dovoljno sredstava za izradu skupe strategije tako da ¢e u okviru svojih materijalnih mogucnosti
prici samostalno izradi iste u suradnji s drugim organizacijama i institucijama.

Cilj: Optimalno koridtenje resursa
Nositelji: TZMI

Rok: 2017.

Financijska sredstva: 4.000,00 kuna

Konto Naziv konta Promg !
duguje
425 Rashodi za usluge 4.000,00 kn
UKUPNO: 4.000,00 kn

2. STRATESKI MARKETING PLANOVI | ODNOSI S JAVNOSCU

- lzrada strate$kog marketing plana vezanog za Marketin$ki plan hrvatskog turizma.
Cilj: 1zrada strateSkih dokumenata
Nositelji: Opéina Podgora, Turisti¢ka zajednica mjesta Igrane, HTZ , TZZ, konzultantske tvrtke i sl .

Redovni odnosi s javno$éu
Cilj: Informiranje lokalne i nacionalne javnosti o turisti¢koj ponudi mjesta
Aktivnosti:
- izrada komunikacijskog plana, azuriranje medijskih lista, priprema materijala za odnose s javno$éu,
priprema i slanje objava za medije, odgovaranje na upite medija, strucnih institucija i privatnih osoba
Ocekivani rezultat: Povecanje vidljivosti i razumijevanja turisticke ponude mjesta i aktivnosti Zajednice.
Nositelj aktivnosti: TZMI
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 4.000,00 kn

Konto Naziv konta Promfe t
duguje
425 Rashodi za usluge 4.000,00 kn
UKUPNO: 4.000,00 kn
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3. OSTALI TROSKOVI | TROSKOVI INFRASTRUKTURE IZ PRIHODA OD INFRASTRUKTURE

Nositelj: TZMI
Rok: 2017.
Financijska sredstva: 400.000,00 kuna

TuristiCka zajednica temeljem Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma te Pravilnika o
turistickoj infrastukturi obavljala je gospodarsku djelatnost upravljanja javnom turistickom infrastrukturom danom
na upravljanje od strane jedinice lokalne, odnosno podruéne (regionalne) samouprave od 2013. do 2016. godine.
Prihodi se sukladno sporazumu trebaju utrositi u dogovoru s Op¢inom Podgora u infrastrukturu mjesta Igrane.
Rashodi za ovu stavku temelje se na prenijetim prihodima iz 2013., 2014., 2015. i 2016. godine.

Konto Naziv konta Promg \
duguje
426 Rashodi za materijal i energiju 400.000,00 kn
UKUPNO: 400.000,00 kn

IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI PODGORA ( 30% B.P)
Financijska sredstva: 135.000,00 kuna

Od ukupno planiranih sredstava boravisne pristojbe 450.000,00 kuna zakonska odredba je transfer 30% dijela
boravidne pristojbe lokanoj zajednici, Opéini Podgora. Iz ovog dijela sredstava se mogu financirati zajednicki
projekti koji sluZze ukupnom poboljSanju uvjeta boravka posjetitelja, a sve na osnovu sporazuma Opéine i
TuristiCke zajednice.

Ciljevi: Ulaganje sredstava u razvoj i izgradnju turisti¢ke infrastrukture i novih proizvoda

Nositelji: Op€ina Podgora, Turisti¢ka zajednica mjesta Igrane

Rok: 2017.

X. POKRIVANJE MANJKA 1Z PRETHODNE GODINE ILI PRIJENOS VISKA
TuristiCka zajednica mjesta Igrane urednim poslovanjem i realizacijom poslovnog plana nebi trebala proizvesti
manjak sredstava ve¢ viSak za prijenos u iduéu godinu koji bi se koristio za funkcioniranje TuristiCke zajednice

mjesta Igrane odnosno Ureda u prvoj polovici godine kad su prihodi minimalni.

Financijska sredstva: 50.000,00 kuna
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PROGRAM RADA TZM IGRANE 2017

Planirani rashodi
Transfer Opéini po vrstama

Podgora
12,85 % Administrativni
\ ting

Dizajn vrijednosti
12,38 %

Komunikacija

vrijednosti
14,57 %
Marketinska Distribucija i prodaja
infrastruktura Interni Marketing vrijednosti
4,66 % 1,04% 1,33 %

Ivan Talijanci¢

Predsjednik TuristiCke zajednice
mijesta Igrane

Igrane, 29. prosinca 2016.
Broj: 113-9/2016.
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